
Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Rijnland onder nr 28093052,   d.d. 01-10-2005   

Algemene Verkoop- en leveringsvoorwaarden VAKO Transport Systems BV. en VAKO Truck Hydrauliek B.V.  
 

Artikel 1.  Algemeen 
1.  Op alle overeenkomsten door VAKO Transport Systems B.V. en VAKO Truck Hydrauliek B.V.  (hierna te noemen “VAKO”), gesloten met opdrachtgevers zijn steeds en uitsluitend de navolgende voorwaarden van toepassing. Slechts na schriftelijke aanvaarding 

door VAKO kunnen afwijkende voorwaarden van toepassing zijn. 
2.  Een opdrachtgever aanvaardt de onderhavige voorwaarden door het enkel verstrekken van een opdracht aan, dan wel door het aangaan van een koopovereenkomst met VAKO. 
3.  Offertes gedaan door VAKO, zijn steeds vrijblijvend. VAKO is niet gehouden aan een uitgebrachte offerte dan na schriftelijke aanvaarding van de opdracht  door de opdrachtgever. 
4.  VAKO is slechts gehouden tot hetgeen schriftelijk is aanvaard. Onjuistheden in de opdrachtbevestiging dienen uiterlijk binnen tien dagen na dagtekening van de bevestiging schriftelijk kenbaar te worden gemaakt. 
5.  De opdrachtgever blijft gebonden aan zijn opdracht, tenzij deze door VAKO is geweigerd. Omschrijvingen en bedingen in de opdracht welke afwijken van, dan wel een aanvulling vormen op, een mogelijke offerte, verbinden VAKO slechts na schriftelijke 

aanvaarding daarvan. 
6.  Documentatie, tekeningen, maat-, gewicht- en prestatieschema's zijn bedoeld om een algemene voorstelling van zaken te geven en binden VAKO derhalve niet. 
7.  Nadruk van documentatie, drukwerk, tekeningen, schema's en fotomateriaal is verboden: de eigendoms- en auteursrechten verblijven bij VAKO. 

Artikel 2.  Prijzen en betaling 
1.  Prijzen zijn af fabriek. Verzekering, verpakking, transport en het risico daarvan, en heffingen zijn voor rekening van de opdrachtgever. Bij levering buiten Nederland zijn verdere bijkomende kosten eveneens voor rekening van de opdrachtgever. 
2.  Indien na het uitbrengen van de offerte of na het sluiten van een overeenkomst al dan niet voorziene wijzigingen in een of meer prijsbepalende factoren van welke aard dan ook optreden, is VAKO gerechtigd de overeengekomen prijzen daaraan aan te passen. 

Over een dergelijke verhoging wordt eveneens omzetbelasting geheven. 
3.  VAKO is bevoegd meerwerk in rekening te brengen ook wanneer (de prijs van) dit meerwerk niet te voren schriftelijk is overeengekomen c.q. opgedragen: Artikel 1646 B.W. is niet van toepassing. Kosten die ontstaan bij veranderingen aan reeds gedane 

opdrachten zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
4.  Tenzij anders overeengekomen, moet betaling binnen 30 dagen gerekend vanaf de factuurdatum door VAKO zijn ontvangen. Bij niet-nakoming van deze bepaling is de opdrachtgever  in gebreke zonder dat daarvoor een ingebrekestelling vereist is. 
5.  VAKO behoudt zich het recht voor om zowel een aanbetaling als contante betaling van de prijs bij levering te verlangen. 
6.  Aanspraken op garantie en/of schadevergoeding, dan wel enige vordering jegens VAKO uit welke hoofde dan ook schorten de betalingsverplichtingen van de opdrachtgever  niet op. Een opdrachtgever  kan zich jegens VAKO evenmin op verrekening beroepen. 
7.  Indien de opdrachtgever enig verschuldigd bedrag niet voldoet, is deze daarover zonder ingebrekestelling terstond een rente, met een percentage van  1% per maand vanaf de factuurdatum tot die der algemene voldoening verschuldigd. Deze rente is eveneens 

verschuldigd over alle kosten berekend op grond van lid 8 van dit artikel. 
8.  Gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten gemaakt door VAKO ter inning van enige vordering zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
9.  Aan de opdrachtgever in (mede-)eigendom toebehorende zaken welke VAKO onder zich heeft strekken tot onderpand voor de voldoening van hetgeen de opdrachtgever aan VAKO verschuldigd is. 
10.  Indien op enig moment bij VAKO gerede twijfel bestaat omtrent de kredietwaardigheid van de opdrachtgever, alsmede bij verzoeken tot onder curatele stelling, faillietverklaring of surséance van betaling, is VAKO gerechtigd onmiddellijke betaling te verlangen en 

de overeengekomen prestatie op te schorten tot na ontvangst van de betaling. 

Artikel 3.  Levering 
1.  De door VAKO in aanbiedingen, opdrachtbevestigingen, contracten of anderszins gegeven levertijd is niet fataal en steeds vrijblijvend. Enkel het verstrijken daarvan levert geen verzuim op. VAKO zal alles in het werk stellen de overeengekomen levertijden zo 

nauwkeurig mogelijk in acht te nemen. 
2.  De levertijd neemt een aanvang op de dag nadat de order is ontvangen en aanvaard. 
3.  Behoudens opzet en grove schuld geeft overschrijding van levertijden, door welke oorzaak dan ook, de opdrachtgever géén recht op schadevergoeding, ontbinding van de overeenkomst of niet-nakoming van enige verplichting, welke voor hem uit de 

desbetreffende overeenkomst mocht voortvloeien. VAKO verplicht zich tot nader overleg met de opdrachtgever bij excessieve overschrijding van de levertijd. 
4.  Als plaats van levering geldt -tenzij schriftelijk anders overeengekomen- de fabriek of het magazijn van VAKO. Alle kosten van vervoer en verzending en de daaraan verbonden risico's zijn voor rekening van de opdrachtgever. 
5.  De levering wordt geacht te zijn geschied op het moment dat de zaken ons magazijn hebben verlaten, of op het moment dat VAKO de opdrachtgever heeft medegedeeld dat de zaken gereed zijn voor afname indien dit eerder is. 
6.  Mocht de opdrachtgever niet binnen drie maanden na melding de zaken hebben afgenomen, dan is VAKO gerechtigd opslagkosten aan de opdrachtgever in rekening te brengen. 
7.  Bij levering in gedeelten gelden afzonderlijke partijen op zichzelf als geleverd. Zaken door VAKO te monteren gelden als geleverd zodra zij daartoe gereed zijn. Wanneer buiten de schuld van VAKO een opleveringsproef niet kan plaatsvinden, gelden de zaken 

desondanks als geleverd. 
8.  Wanneer buiten toedoen van VAKO enig onderdeel niet tegelijk met het gemonteerde wordt geleverd, doch het gemonteerde desondanks kan functioneren, of wanneer werkzaamheden van derden welke niet tot de leveringsomvang van VAKO behoren niet zijn 

voltooid, dan heeft VAKO aan haar leveringsverplichting voldaan, ook al is daardoor een van de overheid vereiste goedkeuring nog niet verkregen. 
9.  Klachten ten aanzien van zaken, werkzaamheden alsmede ten aanzien van facturen dienen binnen veertien dagen na aflevering of ontvangst te worden ingediend. 

Artikel 4.  Garantie 
1.  VAKO garandeert dat de door haar verrichte werkzaamheden en de door VAKO, geleverde producten naar goed vakmanschap zijn uitgevoerd c.q. geproduceerd. Onverminderd het bepaalde in lid 5 heeft deze garantie  de duur  van een jaar na levering conform 

artikel 3 lid 5 van deze voorwaarden, of- indien eerder bereikt een maximum van 20.000 kiepcycli voor cilinders, -kiepventiel, -bediening en kipperbak- constructie, 300 draaiuren voor PTO en pomp; 100.000 km afgelegde afstand van een voertuig voor olietanks.  
Enige afwijking van de in artikel 4 genoemde termijnen en condities moeten per contract schriftelijk door VAKO, worden overeengekomen en  bevestigd vóór de inbedrijfstelling van geleverde producten. 

2. Reclamering van gebreken dient zo spoedig mogelijk na de ontdekking daarvan doch uiterlijk binnen 14 dagen na het verstrijken van de garantietermijn in schriftelijke vorm te geschieden, bij overschrijding van welke termijn elke aanspraak tegen VAKO terzake 
van die gebreken vervalt. Rechtsvorderingen terzake dienen binnen 1 jaar na de tijdige reclame op straffe van verval aanhangig te worden gemaakt. 

3. De door de opdrachtgever aan te tonen en te bewijzen onvolkomenheden worden door VAKO, na erkenning van de  garantieaanspraak kosteloos hersteld c.q. vervangen. Defecte producten of onderdelen dienen ter inspectie door VAKO, of in opdracht van VAKO 
door derden, beschikbaar gehouden worden of franco naar een VAKO, service-/ reparatie werkplaats worden gezonden, dit ter beoordeling van VAKO.  

4. Vervanging van defecte onderdelen geschiedt uitsluitend na ontvangst van het defecte onderdeel. Het vervangen onderdeel wordt eigendom van VAKO. Verzending van zowel oude als nieuwe onderdelen, alsmede verpakkingskosten, komen voor rekening van 
de opdrachtgever. Kosten voor montage in- een unit of op een voertuig,  reis- en verblijfskosten alsmede de voor montage benodigde materialen waaronder olie en pakkingen komen eveneens voor rekening van de opdrachtgever. Voor gerepareerde of vervangen 
onderdelen geldt een garantietermijn van drie  maanden. 

5. Door VAKO geleverde producten (of onderdelen daarvan) geproduceerd door derden ( dus niet onder VAKO label) welke defect zijn geraakt kunnen echter slechts voor garantie in aanmerking komen onder de voorwaarden en gedurende de tijd die door de 
fabrikant van de desbetreffende producten zijn vastgesteld. 

6. Gebreken van onderdelen of producten ontstaan door normale slijtage, evenals verfbeschadigingen, schades veroorzaakt door onvoorziene externe krachten uitgeoefend op VAKO producten  vallen niet onder de garantie. 
7. De opdrachtgever verbindt zich jegens VAKO het aan hem geleverde product in goede staat van onderhoud te houden. Ondeskundige behandeling of onvoldoende onderhoud van de geleverde producten, één en ander in de ruimste zin, ontslaat VAKO van al 

haar garantieverplichtingen. Indien de opdrachtgever zelf reparaties of veranderingen aan het geleverde aanbrengt c.q. laat aanbrengen, vervalt de garantie. 
8.  De garantie vervalt wanneer gebreken het gevolg zijn van onoordeelkundig gebruik, wanneer het onderhoud niet is geschied conform de verstrekte voorschriften en stickers, wanneer verzegelingen van ventielen of bedieningscilinders zijn verbroken, wanneer 

andere dan door VAKO goedgekeurde oliën, vetten, drukken of spanningen zijn gebruikt, wanneer de oorzaak van  het (de) gebrek(en) niet kan worden aangetoond en wanneer deze een andere oorzaak hebben dan ondeugdelijkheid van het materiaal of van de 
door VAKO verrichte werkzaamheden. Tenslotte vervalt een beroep op de garantie wanneer de opdrachtgever niet voldoet aan enige verplichting zijnerzijds 

9.  Voldoening door VAKO aan haar garantieverplichtingen geldt als enige en algehele schadevergoeding. 

Artikel 5.  Risico 
1.  Terstond bij levering, of bij gereedmelding voor afname zo dit eerder is, gaat het risico voor alle schade, welke aan of door de producten  mocht ontstaan (waaronder transport-, brand- en waterschade, diefstal, verduisteringen enz.) over op de opdrachtgever.  

De opdrachtgever dient zich voor dit risico behoorlijk te verzekeren. 
2.  Producten  ter bewerking, reparatie of inspectie aan VAKO  afgegeven zijn voor risico van de opdrachtgever. VAKO verzekert deze producten niet tegen wat voor risico dan ook. 

Artikel 6.  Overmacht 
1.  VAKO is niet aansprakelijk voor verlies of schade voor de opdrachtgever ontstaan door niet tijdig of niet behoorlijk voldoen door VAKO aan enige verplichting uit de overeenkomst met de opdrachtgever voortvloeiende uit overmacht voor VAKO. 
2.  VAKO is alsdan gerechtigd om door een schriftelijke verklaring aan de opdrachtgever, zonder rechterlijke tussenkomst, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, indien de overmacht toestand tenminste drie maanden heeft geduurd, zonder tot enige 

schadevergoeding gehouden te zijn. Na ontbinding heeft VAKO recht op vergoeding van door haar gemaakte kosten c.q. uitgevoerde werkzaamheden. VAKO zal de opdrachtgever zo spoedig mogelijk van een overmacht toestand op de hoogte brengen. 

Artikel 7.  Aansprakelijkheid 
1.  Behoudens opzet en grove schuld aan de zijde van VAKO en behoudens het bepaalde in artikel 4 lid 9 is alle aansprakelijkheid van VAKO, zoals voor bedrijfsschade, andere indirecte schade en schade als gevolg van aansprakelijkheid jegens derden uitgesloten. 
2.  De opdrachtgever is gehouden VAKO te vrijwaren respectievelijk schadeloos te stellen terzake van alle aanspraken van derden tot vergoeding van schade, waarvoor de aansprakelijkheid van VAKO in deze voorwaarden in de verhouding met de opdrachtgever is 

uitgesloten.. 
3.  De opdrachtgever vrijwaart VAKO eveneens volledig voor alle kosten, schaden en interessen ontstaan ten gevolge van mogelijke aansprakelijkheid voor schending van octrooien, licenties, auteurs- of andere rechten van derden door het gebruik van gegevens ter 

uitvoering van een opdracht aan VAKO verstrekt. 

Artikel 8.  Eigendomsvoorbehoud en retentierecht 
1.  De eigendom van geleverde of nog te leveren producten gaat eerst op de opdrachtgever over wanneer deze al het aan VAKO terzake van leveringen- al dan niet met montage- van die producten verschuldigde, met inbegrip van rente en kosten, volledig aan 

VAKO heeft voldaan. 
2.  Een verslechtering van de financiële positie van de opdrachtgever of een andere wijziging die van invloed kan zijn op het nakomen van de aangedane verplichtingen dient onverwijld aan VAKO gemeld te worden. VAKO heeft het recht geleverde producten terug 

te vorderen indien de opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt. 
3.  De opdrachtgever die niet de eigendom van de geleverde producten heeft verkregen is niet gerechtigd om deze zaken tot zekerheid over te dragen, te vervreemden, te verhuren, in ruil, consignatie of pand te geven of op enige andere wijze uit zijn bedrijf te 

brengen. 
4.  Indien producten van VAKO worden verwerkt in een grotere eenheid, waarbij deze als hoofdbestanddeel kunnen worden beschouwd, dan zal de opdrachtgever aan VAKO het gedeeltelijke eigendomsrecht overdragen naar rato van de waarde van de aan VAKO 

toebehorende geleverde producten. 
5.  De opdrachtgever is verplicht mee te werken aan maatregelen door VAKO getroffen om haar eigendommen te beschermen. De opdrachtgever is verplicht in geval van beslag de beslagleggende deurwaarder en in geval van faillissement de curator onverwijld van 

het eigendomsrecht van VAKO ten aanzien van de producten op de hoogte te stellen. 
6.  Ten aanzien van de producten van de opdrachtgever  welke ter  reparatie of ter montage van onderdelen of anderszins bij VAKO zijn gebracht, heeft  VAKO-zo zij daar gebruik van wenst te maken- een retentierecht totdat de opdrachtgever aan al zijn 

verplichtingen  jegens VAKO uit welken hoofde dan ook heeft voldaan. 

Artikel 9.  Annulering 
1.  Indien VAKO schriftelijk akkoord gaat met het annuleren van de opdracht dan is de opdrachtgever verplicht al de door VAKO gekochte materialen, al dan niet be- of verwerkt, over te nemen tegen de kostprijs, vermeerderd met de gemaakte loonkosten en met 

10% van de overeengekomen prijs. 
2.  De opdrachtgever is alsdan eveneens gehouden de uit de annulering voortvloeiende valutaverliezen te vergoeden. 
3.  Voorts vrijwaart de opdrachtgever VAKO voor mogelijke vorderingen van derden tengevolge van een annulering. 

Artikel 10.  Verpakking 
 Tenzij anders is overeengekomen, geschiedt verpakking voor rekening van de opdrachtgever en volgens VAKO’s voorschriften en/of haar  beoordeling, waarbij VAKO de verpakking nimmer  terugneemt ofwel aansprakelijkheid accepteert voor de verwerking 

hiervan. 

Artikel 11.  Tekeningen, bescheiden en hulpmiddelen 
1.  Tekeningen, bescheiden en hulpmiddelen mogen niet worden gekopieerd, nagemaakt of aan derden ter inzage gegeven zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van VAKO. De door VAKO opgestelde kostenbegrotingen, plannen, schetsen, tekeningen, 

maten- en gewichtsopgaven, catalogi, afbeeldingen of andere bescheiden blijven eigendom van VAKO, ook wanneer de opdrachtgever daarvoor heeft betaald. Deze tekeningen, bescheiden en hulpmiddelen door VAKO verstrekt of (mede-)gefinancierd  moeten 
op eerste verzoek van VAKO worden teruggegeven. Onder hulpmiddelen wordt mede verstaan : mallen, stempels, matrijzen, testinstallaties en gereedschappen. 

2.  Opgaven en mededelingen door VAKO gedaan alsmede berekeningen en resultaten van gedane beproevingen alsmede te verwachten prestaties van de te meten zaken verplichten VAKO op geen enkele wijze: de te leveren producten kunnen van dergelijke 
opgaven, mededelingen, berekeningen en resultaten afwijken. Geringe afwijkingen met gebruikelijke toleranties zijn geoorloofd, zelfs indien VAKO schriftelijk de verplichting is aangegaan om aan specifiek overeengekomen gegevens te voldoen. 

Artikel 12.  Montage 
1.  Wanneer montage van geleverde producten in de overeenkomst begrepen is, is de prijs inclusief montage van de door VAKO geleverde producten voor zover dit plaatsvindt op de fabriek van de betreffende VAKO vestiging of bij  door VAKO gekozen derden. 
2.  Montagewerkzaamheden welke niet op de fabriek van betreffende  VAKO vestiging of door VAKO gekozen derden, geschieden komen voor rekening en risico van de opdrachtgever. In zodanig geval verschaft de opdrachtgever met in acht name van wettelijke 

veiligheidsvoorschriften en voorzorgsmaatregelen, de nodige bijstand, materialen, hulpmiddelen en verblijfsmogelijkheden. Reis- en verblijfskosten worden afzonderlijk aan de opdrachtgever in rekening gebracht. 
3.  Op een dergelijke montage zijn de garantiebepalingen van overeenkomstige toepassing. 

Artikel 13.  Ontbinding 
1.  Indien de opdrachtgever niet, niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan enige verplichting die voor hem uit de met VAKO gesloten overeenkomst mocht voortvloeien, is hij in verzuim en is VAKO gerechtigd zonder ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst de 

uitvoering van de overeenkomst en de direct daarmee samenhangende overeenkomst op te schorten, totdat betaling voldoende zeker is gesteld en/of de overeenkomst en direct daarmee samenhangende overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden; een en 
ander onverminderd de VAKO overige toekomende rechten en zonder dat VAKO tot enige schadevergoeding is gehouden. 

2.  Surséance van betaling, faillissement, liquidatie van het bedrijf van de opdrachtgever, beslag op producten, bankrekeningen e.d. van de opdrachtgever, geeft VAKO het recht de overeenkomst en alle overige tussen partijen gesloten doch niet of slechts 
gedeeltelijk uitgevoerde overeenkomsten zonder sommatie, ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst hetzij geheel of gedeeltelijk ontbonden te verklaren. De opdrachtgever kan alsdan aan deze overeenkomst(en) geen enkel recht meer ontlenen, terwijl 
VAKO het recht heeft onmiddellijke betaling van reeds geleverde zaken, c.q. verrichte werkzaamheden te vorderen en schadeloosstelling aan de opdrachtgever is uitgesloten. 

Artikel 14.  Verjaring 
 Alle aanspraken van de opdrachtgever uit hoofde van een met VAKO gesloten overeenkomst waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, verjaren na verloop van achttien maanden vanaf het moment van totstandkoming van de desbetreffende 

overeenkomst. 

Artikel 15.  Bindende taal 
 In geval de vertaling van deze Algemene Voorwaarden aanleiding geeft tot interpretatieverschillen, is de Nederlandse tekst in alle gevallen bindend. 

Artikel 16.  Toepasselijk recht,  bevoegde rechter  
1.  Op alle overeenkomsten waarop deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, is voor Nederlandse vestigingen uitsluitend Nederlands recht van toepassing met uitsluiting van het Weens Koopverdrag. Voor  niet-Nederlandse VAKO vestigingen 

geldt het recht van het land van de VAKO vestiging  met uitsluiting van het Weens Koopverdrag. 
2.  Geschillen  voortvloeiende uit, of samenhangende met  overeenkomsten met opdrachtgevers statutair gevestigd in de EG zullen in eerste instantie ter beslechting worden voorgelegd  overeenkomstig het Reglement van het Nederlands Arbitrage Instituut te  

’s Gravenhage, of met goedkeuring van VAKO, voor beslechting door de rechtbank in het arrondissement van  opdrachtgever in Nederland. Voor overeenkomsten met opdrachtgevers statutair gevestigd buiten de EG  zullen geschillen in eerste en hoogste 
instantie worden beslecht volgens de regels  van arbitrage van de Internationale Kamer van Koophandel door één of meer arbiters, benoemd in overeenstemming met genoemde regels. 

 


